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IT サービスマネジメントシステム国際認証規格 

「ISO/IEC20000」の認証を取得 
 
 

株式会社 JSOL（本社：東京都中央区、代表取締役社長：小名木 正也、以下当社）は、IT サービスマネジメ

ントの国際規格「ISO/IEC 20000（JIS Q 20000）」の認証を取得いたしましたことを発表いたします。 

当社は、情報社会における IT サービスの重要性とその社会的責任を認識し、アウトソーシング事業における

社会的信頼性を高めるとともに、高品質かつ顧客ニーズに最適なＩＴサービスの提供をおこなってまいりまし

た。 

今後も、当社が提供いたします IT サービスに対して継続的な改善活動を推進し、お客様に満足いただける

ように更なるサービス向上に努めてまいります。 

 

※「ISO/IEC20000」とは、IT サービスマネジメントに関するベスト・プラクティスを集めたフレームワークである

ITIL®をベースとして作られた国際規格です。 

※ ITIL®は、英国及び欧州連合各国における英国政府 OGC(Office of Govemment Commerce)の登録商標で

す。 

 

記 
 

【登録概要】 

登録事業者 ：株式会社 JSOL ニュービジネス開発本部アウトソーシング統括部 

認証取得規格：ISO/IEC 20000-1:2005／JIS Q 20000-1:2007 

登録証番号 ：JQA-IT0029 

登録活動範囲：以下の統合運用サービスの運用マネジメント 

・ サーバ運用（サーバ運用基本サービス、サーバマネジメントサービス） 

・ ネットワーク運用（ネットワーク運用基本サービス、ネットワークマネジメントサービス） 

・ 遠隔運用（遠隔運用基本サービス、遠隔運用マネジメントサービス） 

登録日   ：2009 年 3 月 19 日 

登録審査機関：財団法人 日本品質保証機構（JQA） 

 

以上 
 
 
 



■株式会社 JSOL 

http://www.jsol.co.jp/ 

株式会社 JSOL は、株式会社日本総合研究所から会社分割により設立され 2 年半、日本総研ソリューション

ズという名称で製造業や流通サービス業、金融・公共分野のお客様へ最適なＩＴソリューションを提供するべ

く、IT コンサルティングからシステム構築・運用までの一貫したサービスで、お客様の IT 投資効果最大化に

貢献してまいりました。 

2009 年 1 月、株式会社エヌ・ティ・ティ・データとの業務・資本提携を期に、株式会社 JSOL と社名を変更し、

今後、IT のトータル・サービス・プロバイダーとして、より広範かつ高品質なサービスを提供して参ります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

【ご照会先】 

一般のお客様 

株式会社 JSOL ニュービジネス開発本部 

TEL：03-5859-6026 FAX：03-5859-6032 

E-Mail：rfi@jsol.co.jp 

報道関係者様 

株式会社 JSOL 社長室 仙波 

TEL：080-3250-4585 FAX：03-5859-6033 

E-Mail：rfi@jsol.co.jp 

 


